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RESOLUCION N° 096
(26 de marzo de 2025)

“POR MEDIO DE LA CUAL SE REGLAMENTA LA METODOLOGIA PARA LA
PRESENTACION Y EVALUACION DE PLANES DE MEJORAMIENTO, PRODUCTO DE
LAS AUDITORIAS REALIZADAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE BOYACA
SEGUN LAS NORMAS INTERNACIONALES — ISSAI - GAT VERSION 4.0”

EL CONTRALOR GENERAL DE BOYACA

En ejercicio de sus atribuciones constitucionales, legales y reglamentarias, en especial las
previstas por la Constitucion Politica, articulo 267, numerales 4 y 5 del articulo 268, en
concordancia con el articulo 9 de la ley 330 de 1996, articulo 269, articulo 272, Ley 42 de
1993, Ley 1474 de 2011.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 267 de la Constitucién politica, sefiala que La vigilancia y el control fiscal son
una funcion publica que ejercera la Contraloria General de la Republica, la cual vigila la gestion
fiscal de la administracién y de los particulares o entidades que manejen fondos o bienes
publicos, en todos los niveles administrativos y respecto de todo tipo de recursos publicos.

Que el articulo 268 de la Constitucién Politica, en concordancia con el articulo noveno de la ley
330 de 1996, sefiala las atribuciones de los Contralores Departamentales, en especial los
numerales cuarto y quinto que mencionan la atribucion del Contralor Departamental de exigir
informes sobre la gestion fiscal y la de establecer responsabilidades e imponer sanciones
derivadas de la gestion fiscal, de la siguiente manera:

“(...) 4. Exigir informes sobre su gestion fiscal a los servidores publicos del orden departamental
o municipal, y a toda persona o entidad publica o privada que administre fondos o bienes del
departamento y municipio fiscalizado 5. Establecer las responsabilidades que deriven de la
gestion fiscal, imponer sanciones pecuniarias que sean del caso, recaudar su monto y ejercer
la jurisdiccion coactiva sobre los alcances deducidos de la misma. (...)"

Que el articulo 269 de la Constitucién Politica establece que "En las entidades publicas, las
autoridades correspondientes estan obligadas a disefar y aplicar segun la naturaleza de sus
funciones, métodos y procedimientos de control interno de conformidad con lo que disponga la

Ley{(...)”

Que el articulo 272 de la Constitucién Politica indica que:

"La vigilancia de la gestion fiscal de los departamentos, distritos y municipios donde haya
contralorias corresponde a estas en forma concurrente con la Contraloria General de la
Republica. La vigilancia de los municipios incumbe a las contralorias departamentales, salvo lo

que la ley detgrmipe respecto de contralorias munjcipajes. (...)" vy o).
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Que el articulo 1 de la ley 330 de 1996, determina como competencia de las Contralorias
Departamentales "Ejercer la funcién publica de control fiscal en su respectiva jurisdiccion, de
acuerdo con los principios, sistemas y procedimientos establecidos en la Constitucion y la ley."
Igualmente, esta normativa en el numeral 4 del articulo 9, indica como una de las atribuciones
los Contralores Departamentales: “(...) 4. Exigir informes sobre su gestion fiscal a los servidores
publicos del orden departamental o municipal, y a toda persona o entidad ptiblica o privada que
administre fondos o bienes del departamento y municipio fiscalizado (...)".

Que el literal d del articulo 129 de la ley 1474 de 2011 senala como criterio orientador de la
planeacion estratégica de la Contraloria: “(...) d) Enfasis en el alcance preventivo de la funcion
fiscalizadora y su concrecion en el fortalecimiento de los sistemas de control interno y en la
formulacion y ejecucion de planes de mejoramiento por parte de sujetos vigilados (...)".

Que el Manual Operativo de Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, version 3 de diciembre
de 2019. contempla en la séptima dimensién denominada Control Interno, la cual interacciona
con las demas dimensiones de manera transversal y en especial con la tercera dimension
"Gestion con Valores para Resultados" e incluye como aspecto a evaluar dentro del Sistema
de Control Interno la "Evaluacion de la efectividad de las acciones incluidas en los Planes de
mejoramiento producto de las auditorias internas y de entes externos"”.

Que mediante Resolucién 131 de abril de 2024, se adoptd la Guia de Auditoria Territorial GAT
Version 4.0, en el Marco de las Normas Internacionales ISSAI, en el titulo 1.3.3.5 Plan de
Mejoramiento y Seguimiento, sefiala que "El auditado, como resultado de la auditoria
cualquiera que sea su modalidad, debera elaborar un plan de mejoramiento que atienda las
deficiencias sefialadas en el informe de auditoria, el cual sera reportado a través del sistema
que determine cada Contraloria Territorial." Asi mismo, en el mismo titulo sefala que es facultad
de las Contralorias Territoriales efectuar vigilancia, control y determinar la efectividad de las
acciones ejecutadas por los sujetos o puntos de control.

Que la resolucion 469 de 2023 "Por la cual se adopta el tramite de procedimiento administrativo
sancionatorio fiscal de la Contraloria General de Boyaca”, asi mismo en el articulo quinto se
precisan las conductas sancionables dentro del proceso administrativo sancionatorio.

Que se hace necesario actualizar el tramite que deben aplicar los sujetos de control para la
elaboracion, y presentacion del plan de mejoramiento, asi como la metodologia que aplica el
procedimiento que sigue la Contraloria de Boyaca, para la evaluacion del cumplimiento y
electividad de las acciones adelantadas por el sujeto de control, de conformidad con lo
establecido en la Guia de Auditoria Territorial-GAT version 4.0, en ejercicio del Control Fiscal.

En mérito de lo expuesto, el Contralor General de Boyaca, en uso de sus facultades
constitucionales y legales.

RESUELVE:
CAPITULO |

OBJETO, AMBITO DE APLICACION Y DEFINICION

ARTICULO PRIMERO - AMBITO DE APLICACION Y OBJETO: La presente Resolucién le
aplica a todas las entidades publicas y los particulares o entidades que manejen fondos o
bienes del Estado en la jurisdiccién de la Contraloria General de Boyaca, y tiene por objeto
establecer la metodologia para la presentacion, evaluacion y liquidacién de los planes de
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mejoramiento que presentan los sujetos de. control, como resultado del proceso auditor
adelantado por la Contraloria General de Boyaca.

ARTICULO SEGUNDO- DEFINICIONES: EI plan de mejoramiento: Es el documento que
contiene el conjunto de acciones correctivas que se compromete a lmplementar un su;eto de
control fiscal, en un tiempo determinado.

Acciones de Mejora Accnones tendlentes a subsanar correglr ylo evitar Ia(s) causa(s) que
dleron origen a los hallazgos ldentlﬂcados por la Contralorla General de Boyaca como
resultado del ejercicio de control fiscal, con el fin de que la gesﬂon fiscal se desarrolle conforme
a los principios de la funcion administrativa, entre los cuales se resaltan el de economia,
~ eficiencia, eficacia, equidad y mitigar el impacto ambiental.

Hallazgo Administrativo: Es el nesgo matenahzado que se constltuye en un resultado
determinante en la evaluacion de un asunto en particular, al comparar la condlcmn (situacion
detectada) con el criterio (deber ser). :

Efeétiv,idad: Es Ia'ycapac‘i"dadi de lograr los resultados deseados o de producir el efecto esperédo
CAPITULO Il
FORMA, CONTENIDO, LUGAR Y TERMINO

ARTICULO TERCERO-FORMA DE PRESENTACION Y. CONTENIDO El Plan de
Mejoramiento suscrito por los su;etos de control deberan contener los siguientes requisitos:

1. ldentificacién de Ia Entldad Representante Legal funCIonarlo encargado de Ia Oflcma
de Control Interno y de la oficina y/o secretaria responsable de cumplir con las metas

~ propuestas para solucionar los hallazgos.

2. (,Fecha de suscrlpCIon del plan de mejoramlento

Periodo fiscal de la auditoria.

4. Relacion numerada y descripcion de los hallazgos administrativos surgldos del lnforme
Definitivo de la Auditoria.

5. Descripcion de Ias acciones de mejora (Correctlvas ylo preventwas) que se

' desarrollaran para subsanar cada una de Ias causas que dieron origen a los hallazgos.

6. Metas (Cuantlflcables)

Cronograma de ejecucion que indique la fecha inicial y de terminacion de cada accién,

!aSl mismo lo |nd|cadores de cumpllmlento Y plazo o

' 8. Firma del Representante Legal de Ia enudad y del Jefe de Control Interno o qmen haga

Sus veces.

w

PARAGRAFO PRIMERO. La accién de mejora que sea adoptada para subsanar la causa de
los hallazgos debe hacerse extensiva como una accién preventiva en todas las areas del sujeto
de control audltng :

ARTICULO CUARTO- FORMA DE PRESENTACION: Se debera diligenciar el formato Excel
determinado por este ente de control, el cual se comunicara junto con el informe definitivo al
sujeto de control; el cual se debe radicar en las instalaciones de la Contraloria General de
B Boyaca ubicada en la carrera 9 N 17-60 pisos 3 y 4 Tunja Boyaca o al correo mstltucmnal
planmemramnento@cqb gov.co
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ARTICULO QUINTO- TERMINO: El sujeto de control tendra plazo maximo de diez (1'0) dias
habiles, contados a partir del dia siguiente de la comunicacion del informe definitivo, para
allegar a la Direccion Operativa de Control Fiscal, el respectivo plan de mejoramiento.

PARAGRAFO PRIMERO. EI sujeto de control auditado antes del vencimiento del plazo de
suscripcién podra solicitar prérroga debidamente motivada para la presentacién del Plan de
Mejoramiento. Esta prérroga se extendera por un plazo maximo de cinco (5) dias.

PARAGRAFO SEGUNDO: Cada sujeto de control vigilado, podra tener Unicamente un (1)
plan de mejoramiento vigente. ‘ ‘

PARAGRAFO TERCERO: De llegarse a presentar que existan dos o mas planes de
mejoramiento suscritos por el sujeto de control, este debera presentar propuesta a la Direccion
Operativa de Control Fiscal para unificar los hallazgos suscritos en un Gnico plan de
mejoramiento.

PARAGRAFO CUARTO: Todos los sujetos de control sin perjuicio de las posibles incidencias
fiscales, penales o disciplinarias, deberan suscribir por cada hallazgo administrativo, la(s)
correspondiente(s) accion(es) de mejora.

PARAGRAFO QUINTO: El representante legal del sujeto de control, sera el responsable de
suscribir, presentar y realizar seguimiento al correspondiente plan de mejoramiento; igualmente
debera garantizar que, producto del analisis realizado, las acciones propuestas en el plan de
mejoramiento corregiran las causas que originaron la materializacion del riesgo (hallazgo).

CAPITULO NI
ACEPTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

ARTICULO SEXTO - ACEPTACION: El respectivo auditor emitira concepto sobre las acciones
de mejora propuestas para eliminar las causas que dieron origen a los hallazgos.

ARTICULO SEPTIMO -TERMINO: Para emitir pronunciamiento de parte de la Contraloria
General de Boyaca se tendran hasta cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de recibido del
plan de mejoramiento.

PARAGRAFO PRIMERO. Cuando se emita concepto con observaciones sobre el plan de
mejoramiento presentado, el sujeto de control contara con cinco (5) dias habiles a partir de la
fecha de comunicacion, para volverio a presentar con las correcciones respectivas.

PARAGRAFO SEGUNDO. Presentado el plan de mejoramiento con sus correcciones la
Contraloria General de Boyaca comunicara la aprobacion, si vencido el termino para emitir el
concepto, la contraloria no comunica respuesta al sujeto de control, el plan de mejoramiento se

dara por aprobado.

CAPIiTULO IV

EJECUCION, SEGUIMIENTO E INFORME DE CUMPLIMIENTO
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ARTICULO OCTAVO -EJECUCION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO: Se fija como maximo
para la ejecucion de las acciones de mejora, sels (6) meses, contados a partir de la fecha de
aceptacion por parte del auditor del plan de mejoramlento

ARTlCULO NOVENO - SEGUIMIENTO La oflcma de Control lnterno o quien haga sus veces
del respectivo sujeto de control, tendra Ia obhgacnon de reahzar seguimiento y evaluar la
efectividad de las acciones de mejora propuestas e incluidas en los Planes de Mejoramiento,
producto de las auditorias realizadas por la Contraloria General de Boyaca.

ARTiCULO DECIMO - INFORME EJECUTIVO Una vez venmdo el plazo de ejecumon de las
acciones de mejora, el representante Iegal del su;eto de control debera presentar un informe
ejecutlvo el cual debe soportar con ewdenmas documentales sufucnentes pertinentes y
adecuadas para cada una de las acciones de mejora.

CAPITULO V
PRORROGAS

ARTICULO DECIMO PRIMERO -SOLICITUD DE PRORROGA: El representante legal, podra

solicitar prorroga para el cumplimiento del plan de mejoramiento, la cual se debe hacer por
- escrito, debidamente motivada y soportada, antes del vencimiento del plazo de ejecucion del
, respectlvo del plan de mejoramlento esta prorroga se podra otorgado por una sola vez, y esta

deber ser resuelta en un plazo maximo de cinco (5) dias. hablles siguientes contados a partir
- del dia de su recibido.

PARAGRAFO. La prérroga ‘concedida no podra exceder de tres (3) meses contados a partlr
del dia siguiente del vencimiento del plan de mejoramiento.

CAPITULO VI

METODO DE EVALUACION DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

ARTICULO DECIMO SEGUNDO - METODO DE EVALUACION: La Direccién Operativa de
Control Fiscal al finalizar la ejecucion del Plan de Mejoramiento, realizara la evaluacién respecto
de los parametros de eficiencia (cumplimiento) y la efectividad de las acciones de mejora
ejecutas para cada hallazgo, esta evaluacion se realizara mediante los criterios y parametros
establecido en el Papel de Trabajo PT 06-PF Evaluacién plan mejoramiento, donde se asignara
una ponderacién como se indica:

*_ RESULTADO EVALUACION PLAN DE MEJORAMIENTO

: — VARIABLES A EVALUAR w = i Ponderacion.

Cumphmnento del Plan de-Mejoramiento. . e ... 020

Efectividad de las acciones 0.80
CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO o 1.00: k

Eficiencia (cumplimiento): Es la suma de la oportunidad con la que se desarrollan las

- acciones de mejora, mas la transformacién de la situacion que dio origen al hallazgo y la prueba
o evidencia de la efectividad de la accién, cuando al evaluar nuevas muestras, se comprueba
que la condiciéon observada ya no se presenta.
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La verificacion de cumplimiento tiene un peso del 20% sobre la calificacion total del plan.de
mejoramiento, de acuerdo con los soportes allegados por el sujeto de control, y se calificaran
de acuerdo con los siguientes rangos:

2: Cumpli6 con la accion propuesta
0: No cumplié con la accién propuesta

Efectividad: Una accion o varias acciones .se calificaran como efectivas cuando al
implementarse en el tiempo establecido, eliminan la causa y transforman la condicién del
hallazgo, contribuyendo con el mejoramiento de la entidad, garantizando ademas que no se
volvera a presentar. '

La efectividad tiene una participacion del 80% sobre la calificacion total consiste en la
implementacion de las acciones desarrolladas por el sujeto de control, para contrarrestar las
causas de los hallazgos establecidos producto del ejercicio del control fiscal, una vez verificadas
se calificaran a partir de la siguiente ponderacion:

2: Es efectiva la accién propuesta
0: No es efectiva la accidon propuesta

PARAGRAFO. Al momento de evaluar el plan de mejoramiento, las variables de evaluacién de

efectividad y cumplimiento consignadas en el presente articulo tendran una ponderacion
equivalente al 100%.

ARTICULO DECIMO TERCERO - RESULTADO EVALUACION: De la sumatoria de los
puntajes obtenidos en el Papel de Trabajo PT 06-PF Evaluacion plan mejoramiento, en cada
una de las acciones de mejora de acuerdo con los factores de efectividad y cumplimiento, se
obtendra una calificacion definitiva, comprendida en un rango de cero a cien por ciento (100%).
El resultado final permite determinar el cumplimiento del plan de acuerdo con el siguiente
porcentaje obtenido.

PUNTAJE OBTENIDO CONCEPTO
Igual 0 mayor a 80% Cumple
Menor a 79% No cumple

PARAGRAFO PRIMERO. Cuando el nivel de cumplimiento sea menor al 80%, daran lugar a la
apertura de proceso administrativo sancionatorio

PARAGRAFO SEGUNDO. La evaluacién y resultado del mismo constaran en acta de
liquidaciéon debidamente suscrita por el equipo auditor y validada por el director Operativo de
Control Fiscal.

CAPITULO VII

RESPONSABLE DE LA EVALUACION Y TERMINO

ARTICULO DECIMO CUARTO - RESPONSABLE DE LA EVALUACION Y TERMINO:
Seran responsables de todo el proceso de Planes de Mejoramiento, el (los) auditor(es)
que hayan sido asignados para auditar el sujeto de control que haya suscrito el Plan de
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Mejoramiento, segin lo establecido en el numeral 1.3.3.5 Plan de mejoramiento y
seguin’ﬁento de la GAT Version 4.0. Los auditores, durante la fase de ejecucion, verificaran
que los hallazgos hayan sido subsanados. También, si algunos de ellos se replten En caso de
que asi sea, dejaran evndencua en papeles de trabajo. t .

PARAGRAFO PRIMERO: A discrecion de la Direccién Operativa. de Control Fiscal, se podra
asignar eI segunmlento Y evaluacnon" de Ios Planes de Mejoramlento

CAPITULO VIl
BENEFICIOS DE CONTROL FISCAL

ARTICULO DECIMO QUINTO - BENEFICIOS DE CONTROL FISCAL: Para identificar
los beneficios de los ejercicios de control fiscal, practicados por la Contraloria General
de Boyaca ,correspondientes al seguimiento de eficiencia y efectividad de las acciones
establecidas en los planes de mejoramiento, se aplicara la metodologia para la
identificacién y valoracion de los beneficios de control fiscal de la Contraloria General
de Boyacé, segun lo establecido en el numeral 1.4.1.9 Conceptualizacion de beneficios
de la vigilancia y el control fiscal de la GAT Versién 4.0.

Se considera como un beneficio de la vigilancia y control fiscal el impacto positivo
cuantificable o calificable en el sujeto de vigilancia y control fiscal que determina la
Conﬁ*ajoﬁa General de Boyaca. En todo caso, debe demostrarse claramente la relacion
directa de causalidad entre la accion de mejoramiento y el beneficio.

Los beneficios de la vigilancia y control fiscal, seran documentados a través de los
formatos establecidos por la Contraloria General de Boyaca y aprobados por el director
Operativo de Control Fiscal y lider de auditoria.

CAPITULO IX
SANCIONES Y DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO DECIMO SEXTO - INCUMPLIMIENTO POR LA NO PRESENTACION O
EVALUACION DESFAVORABLE DEL PLAN MEJORAMIENTO: Cuando la entidad auditada,
no cumpla con la presentacion del plan de mejoramiento, dentro de los plazos y términos
establecidos en la presente Resolucién, o de ser presentados sin haber ejecutado las acciones
de mejoramiento establecidas y como consecuencia de ello se efectué una calificacién total que
resulte inferior al 80%, se entendera que no se tomaron las medidas necesarias tendientes a
subsanar las deficiencias detectadas a través del proceso auditor en cualquiera de sus
modalidades, situaciéon que dara lugar a la aplicacién de las sanciones al representante legal y
jefe de control interno segun sea el caso, de conformidad con el articulo 101 de la Ley 42 de
1993 y la Resolucion 469 de 2023 expedida por Contraloria General de Boyaca.

ARTiCULO DECIMO SEPTIMO - REMISION A OTRAS FUENTES NORMATIVAS En los

aspectos no previstos en la presente Resolucién se apllcaran las dlsposmlones del Cdbdigo

Contencmso Administrativo y Procedimiento Administrativo y demas normas que regulen sobre
“la materia.
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JUAN PABLO CAMARGO
CONTRALOR GENERAL DE B
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